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INTRODUCCIÓN

La Fiscalía Nacional Económica es el órgano técnico de la Admi-
nistración del Estado encargado de velar por la libre competencia en 
los mercados chilenos. Se trata de un servicio público descentraliza-
do, dotado de personalidad jurídica y patrimonio propio, que ejerce 
potestades administrativas de investigación y control en materia de 
libre competencia con autonomía funcional en el ejercicio de sus 
atribuciones. Esa condición determina la forma en que se estructura, 
las facultades que ejerce y los límites que encuentra en su actuación, 
particularmente en el desarrollo y término de los procedimientos 
administrativos de investigación que conduce.

El presente libro examina a la FNE desde una perspectiva 
jurídica y práctica, abordando su institucionalidad como órgano de 
la Administración del Estado, los ilícitos de libre competencia que 
integran el régimen sustantivo de protección de los mercados, el 
procedimiento administrativo de investigación que conduce la Fis-
calía, y la figura del archivo por cambios de conducta aplicada por 
la División Antimonopolios como una modalidad de término de las 
investigaciones.

El primer capítulo analiza la institucionalidad y naturaleza 
jurídica de la FNE. Se examina su estructura orgánica, su posición 
en el entramado de la Administración y la autonomía funcional que 
el legislador le reconoce para organizar divisiones especializadas y 
dictar instructivos internos que regulan su actuación. Este apartado 
busca demostrar cómo el carácter descentralizado de la FNE, unido 
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a su sujeción al derecho público, define el marco en que ejerce sus 
potestades y explica sus márgenes de discrecionalidad en la aplicación 
del Decreto Ley N°211.

El segundo capítulo aborda los ilícitos de libre competencia 
previstos en el artículo 3° del Decreto Ley N°211, con especial atención 
a las conductas unilaterales y abusos de posición dominante. Se desa-
rrollan las categorías doctrinales y jurisprudenciales que distinguen 
los abusos explotativos y exclusorios, y se examina cómo la FNE los 
identifica y clasifica en su práctica investigativa. Este análisis permite 
comprender la relevancia que adquiere la División Antimonopolios, 
encargada de investigar las conductas de abuso de poder de merca-
do y de proponer medidas correctivas o acciones ante el Tribunal de 
Defensa de la Libre Competencia.

El tercer capítulo se centra en el procedimiento administrativo 
de investigación que conduce la FNE. Se describen sus fases (inicio, 
desarrollo y cierre) y se analiza la aplicación supletoria de la Ley 
N°19.880 para suplir los vacíos del régimen especial del Decreto Ley 
N°211. En este contexto, se discute el alcance de las facultades inves-
tigativas del Fiscal Nacional Económico, las garantías de los agentes 
investigados y el modo en que las decisiones de término constituyen 
actos administrativos definitivos que reflejan el carácter instrumental 
de la función investigadora.

El cuarto capítulo examina en profundidad la facultad de ar-
chivar investigaciones por cambios de conducta, entendida como 
una forma de conclusión anticipada del procedimiento cuando el 
investigado modifica su comportamiento o adopta compromisos 
futuros que satisfacen el interés público. Se analizan los fundamentos 
legales y los principios de derecho público que la sustentan, esto es, 
discrecionalidad, eficiencia y eficacia administrativa, así como los 
problemas que plantea su falta de regulación expresa: la inexistencia 
de un marco normativo específico, la ausencia de mecanismos de 
cumplimiento forzado y las tensiones que surgen en relación con la 
prescripción, los efectos frente a terceros y la tutela judicial.
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El quinto capítulo desarrolla un análisis empírico de la práctica 
administrativa de la FNE entre 2014 y 2024. A partir de la revisión 
de 58 decisiones de archivo por cambio de conducta, se analizan los 
sectores económicos involucrados, los plazos de tramitación y los 
tipos de medidas ofrecidas por los agentes investigados. Este estu-
dio permite identificar patrones de comportamiento institucional y 
aporta evidencia sobre la evolución de la política de enforcement en 
materia de conductas unilaterales.

Como anexo digital, la obra incluye una planilla con la base de 
datos utilizada en el análisis empírico. Este archivo compila los 58 
casos de la División Antimonopolios e incorpora información detalla-
da sobre cada procedimiento: número de rol, tipo de procedimiento, 
fechas de inicio y término, mercado y submercado, categoría de con-
ducta investigada (abusos de posición dominante y otras conductas 
unilaterales), alcance y tipo de las medidas ofrecidas por las partes, 
así como los días de tramitación y días hábiles transcurridos. También 
contiene tablas de resumen con promedios de duración y distribución 
de los casos por industrias y mercados. Esta planilla complementa 
la investigación documental con evidencia cuantitativa y facilita la 
comprensión práctica de la aplicación de los cierres por cambio de 
conducta.

En conjunto, el libro busca vincular la reflexión teórica con la 
práctica institucional, mostrando cómo la configuración jurídica de 
la FNE, su diseño procedimental y el uso de mecanismos flexibles 
como el archivo por cambio de conducta reflejan la evolución de 
la potestad administrativa en el ámbito de la libre competencia. El 
propósito último es aportar a la discusión sobre los alcances, límites y 
criterios de control de la actuación de la FNE, contribuyendo al forta-
lecimiento de la seguridad jurídica y a una aplicación más coherente 
y eficaz del derecho de la competencia en Chile.
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